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VXI GLOBAL SOLUTIONS, INC. TO OPEN NEW 
CONTACT CENTER IN LUBBOCK, TEXAS 

VXI Global Solutions, Inc. has signed the lease for its new state‐of‐the‐art contact center  with an 
opening date of April 14th 2008.  Located at 2002 West Loop 289, Lubbock, TX 79414, recruiting for this 
center is already underway.  With up to 500 seats available, VXI is committed to making this call center 
stand out as best‐in‐class at all levels. 

Interviewing has begun for Human Resources, Accounting, IT, Facilities and Operations personnel to 
begin supporting the expansion of our many premiere programs.   VXI is looking for top flight, skilled 
business professionals to join its family and be part of the groundbreaking for this exciting new growth.   
Opportunities for a career in the call center industry are available for the right person, working for 
Fortune 1000 companies like DIRECTV, ATT, Western Union, and Verizon.   

In addition, VXI will be looking for 50‐100 sales agents to begin training immediately on the DIRECTV 
sales program, which comes with numerous benefits including free DIRECTV service for all eligible 
agents! 

A 10 year old company with headquarters in Los Angeles, CA., VXI Global Solutions has call centers 
around the world in Manila, Shanghai, Guangzhou, Hong Kong, Taipei, and Bangkok.  VXI is a leader in 
call center outsourcing, with premiere accounts in both the Service and Sales industries.  With over 
5,000 employees across the world VXI is a prime contender in the outsource contact center business, 
managing programs across a wide selection of verticals such as Telecom, Utilities, Financials, and 
Wireless.  Begun as an exclusively multicultural center specializing in Asian languages, VXI quickly 
established itself as a top marketer in sales for AT&T.  Shortly thereafter, VXI expanded into the 
Philippines, and opened one of the first US‐owned contact centers in China.    

The opening of another domestic center in the Midwest is part of the long range plan to keep VXI as a 
leading competitor in the outsourcing business, to better serve our clients and to bring opportunities to 
communities here in the USA. 
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